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Bando per il conferimento di n. 1 borsa di ricerca
Universita Ca' Foscari Venezia — Venice School of Management
CUP H73C22001540006

Vista la Legge n. 240 del 30/12/2010, art. 18, DL 19/2012;

Visto il Regolamento per l'attivazione di borse di ricerca emanato con D.R. 300/2014 del
14/04/2014 e s.m.i,;

Vista la richiesta della prof.ssa Caterina Cruciani (prot. n. 122018 del 16/05/2025) di attivare n.1

borsa di ricerca, dal titolo “Conflict and cooperation: Conversational Structure Recognition
and the role of generative Al”, della durata di 2 mesi e per un importo di euro 3.000,00
(euro tremila/00), con tutor il prof. Massimiliano Nuccio;

Visto il Decreto d’'urgenza della Direttrice rep. n. 419/2025 prot. 122206 del 16/05/205, che
autorizza I'attivazione di n. 1 borsa di ricerca, della durata di 2 mesi, dal titolo “Confiict and
cooperation: Conversational Structure Recognition and the role of generative Al”;

Verificata la copertura finanziaria, relativa al costo della borsa di ricerca, i cui costi gravano su
economie del progetto “SoMe4Dem.Social media for democracy — understanding the
causal mechanisms of digital citizenship”, finanziato dal programma Horizon Europe
dellUnione Europea a valere su Grant Agreement No. 101094752 — CUP N.
H73C22001540006 — MAN.SoMe4Dem.HE (anticipata nr. 34608 del 19/05/2025);

§ Descrizione

La Venice School of Management dell’Universita Ca’ Foscari Venezia, in base a quanto citato in
premessa, invita a sottoporre candidature per n.1 (una) borsa di ricerca dal titolo “Conflict and
cooperation: Conversational Structure Recognition and the role of generative Al” — tutor prof.
Massimiliano Nuccio:

ABSTRACT

Questo progetto indaga la capacita dell’Intelligenza Artificiale Generativa di segmentare i dialoghi in fasi
strutturali (ad esempio: apertura, negoziazione, conflitto, risoluzione) analizzando caratteristiche
discorsive come parole chiave, tono e marcatori pragmatici. L’obiettivo dello studio & comprendere come
le fasi conflittuali e cooperative emergano e si sviluppino in diversi contesti e cornici, per offrire una
visione piu ricca del conflitto e della cooperazione che consideri esplicitamente la dimensione
relazionale tra le parti. La ricerca contribuisce alla pragmatica computazionale valutando le prestazioni
dell'lA nell'identificazione di conflitto e cooperazione in vari contesti dialogici. Un protocollo validato sara
applicato a conversazioni reali per far emergere dinamiche di conflitto e cooperazione e per esplorare
in che misura I'lA sia in grado di approssimare il giudizio umano.

OBIETTIVI

Lo studio si propone di valutare la capacita dell’'Intelligenza Artificiale Generativa di riconoscere le fasi
conversazionali e individuare i segnali di cooperazione e conflitto all'interno dei dialoghi. A partire da
una revisione della letteratura, si cerca di capire se I'lA sia in grado di collegare in modo significativo
indizi emotivi e linguistici agli esiti della conversazione, considerando esplicitamente il contesto
dell'interazione, ovvero la relazione tra le parti coinvolte. Questa ricerca mira a fornire indicazioni su
come conflitto e cooperazione possano essere previsti nelle conversazioni online, al fine di prevenire
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fenomeni di polarizzazione, tenendo conto del fatto che i segnali di conflitto e cooperazione vengono
recepiti in modo diverso a seconda della relazione tra gli interlocutori e della cornice interattiva in cui si
trovano.

RISULTATI ATTESI

Utilizzando un dataset di conversazioni, ci aspettiamo che I'Intelligenza Artificiale Generativa mostri un
allineamento moderato con i giudizi umani nella segmentazione dei dialoghi. Lo studio mettera
probabilmente in evidenza la sensibilita dell’'lA nei confronti del sentimento e dei marcatori pragmatici,
anche se potrebbero emergere delle limitazioni nella comprensione dei discorsi pitu sfumati, soprattutto
quando si considerano diversi contesti relazionali. | risultati contribuiranno a migliorare la comprensione
di come emergono conflitto e cooperazione nei social media e suggeriranno possibili ruoli delle
funzionalita offerte dalle piattaforme stesse.

Il/la borsista € tenuto/a a predisporre e consegnare la seguente documentazione:

- Relazione finale sulla ricerca per I'unico bimestre svolto entro la scadenza dell'incarico, approvata
dal docente responsabile, che sara presentata alla Giunta/Consiglio della School.

Tale documentazione &€ a mero titolo esemplificativo e non esaustivo e potra subire variazioni in base

alle esigenze dell’attivita di ricerca concernente il progetto e/o della struttura che bandisce la borsa di
ricerca.

§ Durata della borsa di ricerca

2 (due) mesi, con decorrenza prevista entro luglio 2025.

§ Importo

L’importo della borsa & pari a euro 3.000,00 (euro tremila/00), esente IRPEF e non rilevante IRAP.

L’importo, erogato in rate bimestrali posticipate, & da ritenersi comprensivo di ogni eventuale costo
legato all’espletamento dell’attivita di ricerca prevista dal progetto. Il compenso mensile sara
riconosciuto ed erogato solo in caso di svolgimento dell’intera mensilita, in caso contrario il

compenso relativo alla mensilita non completata non sara erogato.

& Scadenza per la presentazione delle candidature

Ore 12:00 (ora italiana) di lunedi 09 giugno 2025.

Qualora il termine di scadenza indicato cada di sabato o in giorno festivo, la scadenza & prorogata al
primo giorno feriale utile. Si informa che I'Ateneo & chiuso per la Festa della Repubblica, il giorno 02
giugno 2025.

§ Chi puo partecipare (Regolamento di Ateneo per 'attivazione di borse per attivita di

ricerca, art. 3)
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Alla presente selezione possono partecipare i/le cittadini/e appartenenti a Stati membri dell'Unione
Europea e i/le cittadini/e extracomunitari/e, in possesso dei seguenti requisiti:

e Laurea Triennale nelle seguenti classi: Scienze Economiche (L-33) oppure Scienze
dell’'economia e della gestione aziendale (L-18) o titolo equivalente conseguito all’estero.
| titoli di studio conseguiti all’estero saranno valutati dalla Commissione giudicatrice (Art. 7
Regolamento borse), che li potra riconoscere equivalenti ai fini del’lammissione, fatta salva la
normativa vigente in materia.

Competenze richieste

e Conoscenza molto buona di Python e R;

e Comprovata abilita in data management;

e Esperienze accademiche in business analytics;

e Esperienza professionale in campi attinenti con la borsa di ricerca (data analytics, social media).

Eventuali titoli valutabili

e Corsi o altra formazione in data analytics e machine learning;
e Esperienze professionali anche di breve durata in data/business analytics.

Sono esclusi dalla partecipazione alla selezione coloro che abbiano un grado di parentela o di affinita,
fino al quarto grado compreso, con un professore o una professoressa appartenente alla Struttura che
effettua la chiamata ovvero con la Rettrice, il Direttore Generale o qualsiasi componente del Consiglio
di Amministrazione dell'Ateneo.

| requisiti devono essere posseduti alla data di scadenza del termine stabilito dal presente bando di
selezione.

Le persone candidate sono ammesse con riserva alla selezione; I'esclusione dal concorso, per difetto
dei requisiti prescritti, pud essere disposta in qualsiasi momento, anche successivamente allo
svolgimento della selezione, con motivato provvedimento e notificata all’'interessato/a.

§ Incompatibilita (Regolamento di Ateneo per l'attivazione di borse per attivita di ricerca,

art. 12)

La borsa di ricerca & incompatibile con:

a) altre borse a qualsiasi titolo conferite, ad eccezione di quelle concesse da istituzioni nazionali o
straniere utili ad integrare, con soggiorni all'estero, I'attivita di ricerca del/la borsista;

b) la frequenza di corsi di dottorato di ricerca con borsa e di specializzazione medica, in Italia e
all'estero;

c) assegni diricerca.

La persona titolare di borsa di ricerca pud svolgere attivita di lavoro autonomo o collaborazioni
occasionali o continuative, compatibilmente con l'attivita di ricerca in essere e previa autorizzazione
della struttura, a condizione che l'attivita:

- non comporti conflitto di interessi con la specifica attivita di ricerca svolta dal/la titolare di borsa;
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- non rechi pregiudizio all’Universita.

I/Le titolari di rapporti di lavoro subordinato, in aggiunta all'autorizzazione della struttura, dovranno
fornire l'autorizzazione del proprio datore di lavoro:

nel caso specifico di titolari di rapporto di lavoro subordinato in essere prima dell'assegnazione
della borsa, la struttura dovra valutare la compatibilita della stessa con il rapporto di lavoro
esistente; nel caso la valutazione dia esito negativo non si procedera al conferimento della
borsa; nel caso di esito positivo, la persona candidata vincitrice dovra fornire I'autorizzazione
del proprio datore di lavoro entro 15 giorni;

nel caso la titolarita di rapporto di lavoro subordinato subentri in corso di durata della borsa, la
persona candidata vincitrice & tenuta a comunicare almeno 30 giorni prima dell'inizio del
rapporto di lavoro la mutata condizione soggettiva, per una valutazione della compatibilita da
parte della struttura; qualora la valutazione dia esito negativo la titolarita della borsa cessera
entro l'inizio del rapporto di lavoro subordinato; nel caso di esito positivo, la persona candidata
vincitrice dovra fornire I'autorizzazione del proprio datore di lavoro entro 15 giorni.

Il conferimento della borsa non da luogo alla costituzione di alcun rapporto di lavoro, né da luogo a diritti
in ordine all'accesso ai ruoli del personale universitario.

§ Come partecipare (Regolamento di Ateneo per I'attivazione di borse per attivita di

ricerca

, art. 5)

Le persone candidate devono presentare:

a) Il modulo di domanda allegato, datato e sottoscritto in originale. Il modulo & reperibile anche
nell’apposita pagina web del Dipartimento (link) e nella pagina del sito web di Ateneo al link.

Nel modulo di domanda chi si candida dovra indicare sotto la propria responsabilita:

- il titolo di studio posseduto, specificando la Laurea Triennale e la relativa Classe di
appartenenza. Le persone candidate in possesso di titolo conseguito all’estero
dovranno allegare alla domanda una copia del titolo di studio estero con una
traduzione in italiano o in inglese e i voti riportati nei singoli esami, corredata da
autodichiarazione relativa alla conformita all’originale della traduzione stessa. Detta
documentazione sara utile a consentire la dichiarazione di equivalenza in parola da parte
della Commissione giudicatrice. La persona candidata, cui sia stato rilasciato il Diploma
Supplement, potra non presentare altra documentazione, purché il DS fornisca una
descrizione completa della natura, del livello, del contesto, del contenuto e dello status
degli studi effettuati. E consigliato comunque allegare ogni altro documento utile ai fini della
dichiarazione di equivalenza, di cui la persona candidata sia in possesso;

- lacittadinanza (se cittadino/a non appartenente all’'Unione Europea presente sul territorio
italiano: il possesso del permesso di soggiorno valido alla data di scadenza del bando);

- diavere l'idoneita fisica alla collaborazione;

- diessere a conoscenza che il conferimento della borsa di ricerca non & compatibile con le
posizioni di cui all'art. 12 del Regolamento per l'attivazione di borse di ricerca e dalla
normativa vigente;

Informazioni e contatti: Venice School of Management — Settore Ricerca
tel: 041 — 2348705/8787 — email: ricerca.management@unive.it



mailto:ricerca.management@unive.it
https://www.unive.it/data/17431/
http://www.unive.it/data/12122/

s, Universita
ey - Ca'Foscari
P NG

wr  venezia

- di non aver ricevuto provvedimenti restrittivi della liberta personale al momento della
presentazione della candidatura;

- di non avere un grado di parentela o di affinita, fino al quarto grado compreso, con un
professore 0 una professoressa appartenente alla School ovvero con la Rettrice, il
Direttore Generale o qualsiasi componente del Consiglio di Amministrazione dell'Ateneo e
di essere consapevole di quanto previsto dalla Legge 240/2010 art. 18 c. 1 lettera b);

- eventuale godimento di benefici previsti dalla L. 104/92.

b) 1l CV in formato Europeo allegato e/o disponibile online al link.

Il CV dovra essere datato, sottoscritto in originale e riportare, oltre all'indicazione del titolo di

studio e alla descrizione dei titoli scientifico-professionali, le sequenti dichiarazioni:

e la dichiarazione resa ai sensi del DPR n. 445/2000 e ss.mm.ii;

o lautorizzazione al trattamento dei dati personali per le finalita legate alla presente
procedura di_selezione, resa ai sensi del D.Lgs. n. 196/2003 e dell’art. 13 del GDPR
(Regolamento UE 2016/679).

c) La copia di un documento di identita (Carta di Identita o Passaporto) in corso di validita;

d) Ogni altro documento, titolo o pubblicazione utile alla selezione, avendo cura di riportare quanto
prevede la normativa DPR n. 445/2000.

Le persone candidate dovranno dimostrare il possesso dei titoli (escluse le pubblicazioni) mediante
dichiarazioni di cui al citato DPR n. 445/2000.

La mancanza o inesattezza delle dichiarazioni di cui ai punti a), b), e ¢c), comportera I’esclusione
dalla selezione.

L’Universita effettua controlli a campione sulla veridicita di quanto dichiarato dai candidati nelle
domande e nel curriculum.

Qualora dal controllo sopra indicato emerga la non veridicita del contenuto della dichiarazione, il/la
dichiarante decade dai benefici eventualmente conseguenti al provvedimento emanato sulla base della
dichiarazione non veritiera, fermo restando quanto previsto dal codice penale e dalle leggi speciali in
materia.

8§Come inviare la candidatura

Le candidature possono essere:

1. inviate tramite Posta Elettronica Certificata all’'indirizzo protocollo@pec.unive.it indicando
nell’oggetto la seguente dicitura: “BRIC — VSM: Conflict and cooperation”. Si precisa che la
validita di tale invio, cosi come stabilito dalla normativa vigente, & subordinata all’'utilizzo di
casella di posta elettronica certificata a sua volta. Non sara, pertanto, ritenuto valido I'invio da
casella di posta elettronica semplice/ordinaria anche se indirizzata alla PEC dell’Universita Ca’
Foscari Venezia. Al messaggio di posta elettronica dovranno essere allegati esclusivamente
documenti in formato PDF/A;

2. inviate tramite Posta elettronica all'indirizzo ricerca.management@unive.it specificando
nelloggetto della e-mail: “BRIC — VSM: Conflict and cooperation”. Il/La candidato/a si
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assume in tale caso la responsabilita derivante dall’eventuale mancato recapito della domanda
e della relativa documentazione.

L’Universita non si assume alcuna responsabilita per i casi di dispersione delle comunicazioni
inviate tramite posta elettronica non certificata. Al messaggio di posta elettronica dovranno
essere allegati esclusivamente documenti in formato PDF/A.

§ Procedure di selezione e modalita di valutazione

La selezione delle candidature viene effettuata, sulla base di titoli e del CV, da una commissione
esaminatrice, nominata ai sensi del Regolamento per I'attivazione di borse di ricerca (art. 7), nel rispetto,
ove possibile, dell'equilibrio di genere.

La Commissione Esaminatrice:

I. dispone complessivamente di 100 punti per la valutazione delle candidature in base ai titoli e CV;
Il. & chiamata a definire, sulla base dei punteggi attribuiti, una graduatoria finale di merito;
lll. individua il/la vincitore/trice. In caso di pari merito deve essere designato il/la candidato/a piu
giovane d’eta.

La graduatoria sara utilizzata secondo l'ordine in cui & formulata, e in caso di rinuncia, o di mancata
accettazione nei termini comunicati dalla struttura alla persona vincitrice della selezione, la borsa sara
assegnata alla persona presente nella posizione successiva della graduatoria finale di merito, secondo
quanto previsto dal Regolamento di Ateneo per I'attivazione di borse per attivita di ricerca (art. 8).

La Commissione Esaminatrice trasmettera il verbale delle operazioni concorsuali alla Direttrice della
School, la quale, verificata la legittimita degli atti concorsuali, con proprio provvedimento, procedera
all’approvazione degli stessi ed all'assegnazione della borsa.

§ Conferimento della borsa e pubblicita degli atti

Ricevuti gli atti relativi alle selezioni, la Direttrice della School approva con proprio decreto la graduatoria
e i verbali della procedura di selezione e li rende pubblici.

Il Settore Ricerca della Venice School of Management trasmettera alla persona vincitrice della selezione
una comunicazione, contenente la data di decorrenza della borsa di ricerca.

Nel termine di sette giorni dal ricevimento della comunicazione scritta di cui al comma
precedente, il/la vincitore/trice dovra, a pena di decadenza, accettare la borsa. In caso di rinuncia
la borsa sara assegnata alla persona presente nella posizione successiva della graduatoria finale di
merito.

E assicurata la pubblicita dei risultati di tutte le fasi della selezione nell’Albo online di Ateneo (link),
nell’apposita pagina web del Dipartimento (/ink) e nella pagina del sito web di Ateneo (link).

E comunque garantito 'accesso agli atti della selezione ai sensi della L. 07/08/1990, n. 241 e ss.mm.ii
e del relativo regolamento interno di attuazione.
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La School si riserva di annullare la procedura e/o di non procedere alla stipula dell’Accettazione della
Borsa di ricerca con la persona vincitrice, qualora per qualunque motivo venga meno l'interesse alla
ricerca.

§ Trattamento dei dati personali

Il trattamento dei dati personali avverra in conformita a quanto previsto dalla pormativa nazionale e
comunitaria applicabile (D.Lgs.196/2003 e Regolamento UE 2016/679). E possibile scaricare
I'Informativa al seguente link: https://www.unive.it/pag/36550/.

§ Responsabile del procedimento

Ai sensi di quanto disposto dall'art. 5 della L. 07/08/1990, n. 241 e ss.mm.ii., la responsabile del
procedimento amministrativo della presente selezione & la dott.ssa Sonia Pastrello, Segretaria della
Venice School of Management.

& Norme finali

Per quanto non previsto dal presente Bando si rinvia al Regolamento e alla normativa vigente in materia.

Firmato digitalmente
La Direttrice della Venice School of Management
Prof.ssa Anna Comacchio
Firmato digitalmente
Visto
La Responsabile del Procedimento
Dott.ssa Sonia Pastrello
Segretaria della Venice School of Management
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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
ai sensi dell’articolo 13 del Regolamento (UE) 2016/679

L’Universita Ca’ Foscari Venezia, nel’ambito delle proprie finalita istituzionali e in adempimento agli
obblighi previsti dall’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 (“Regolamento”), Le fornisce informazioni in
merito al trattamento dei dati personali da Lei conferiti all’Ateneo ai fini dell’espletamento della procedura
di selezione cui intende partecipare.

1) TITOLARE DEL TRATTAMENTO
Il Titolare del trattamento € I'Universita Ca’ Foscari Venezia, con sede in Dorsoduro n. 3246, 30123
Venezia (VE), nella persona del Magnifico Rettore.

2) RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI

L’'Universita ha nominato il “Responsabile della Protezione dei Dati”, che pud essere contattato
scrivendo all’indirizzo di posta elettronica dpo@unive.it o al seguente indirizzo: Universita Ca’ Foscari
Venezia, Responsabile della Protezione dei Dati, Dorsoduro n. 3246, 30123 Venezia (VE).

3) CATEGORIE DI DATI PERSONALLI, FINALITA’ E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO

| dati da Lei forniti per la partecipazione alla procedura di selezione sono trattati per la gestione della
predetta procedura e dell’eventuale graduatoria (ove prevista dal bando).

Le verra chiesto di conferire i propri dati anagrafici e di contatto nonché i dati relativi alle Sue esperienze
di studio e

professionali pregresse.

Salvo che la procedura di selezione non sia dedicata a categorie protette, per partecipare non &
necessario conferire dati di natura sensibile (per esempio, relativi allo stato di salute, all'orientamento
sessuale o alle opinioni politiche o sindacali); si pregano, pertanto, i candidati di non fornire tali dati,
salvo ove ritenuti necessari per una migliore valutazione della propria posizione ovvero, in caso di
disabilita, per ottenere idoneo supporto durante la procedura. Nell’'ambito delle procedure di selezione,
potrebbero essere raccolti, ai sensi dellart. 2 del DPR 487/1994, anche dati relativi a eventuali
condanne penali o a procedimenti penali in corso a Suo carico, al fine di valutare il possesso dei requisiti
di ammissione o per adottare i conseguenti provvedimenti amministrativi.

L’Ateneo pud, inoltre, acquisire d’ufficio alcune informazioni per verificare le dichiarazioni da Lei
presentate (es. verifica presso il casellario giudiziale; richieste di conferma dei titoli di studio; richiesta
ai comuni dello stato di famiglia; ecc.).

La base giuridica di tale trattamento & rappresentata dall’art. 6.1.e) (“esecuzione di un compito di
interesse pubblico o connesso all’esercizio di pubblici poteri”), in connessione, in caso di dati di natura
sensibile, con I'art. 9.1.b) (“obblighi e diritti in materia di diritto del lavoro e della sicurezza sociale”) e, in
caso di dati relativi a condanne penali o a procedimenti penali, con 'art. 10 (“trattamento di dati relativi
a condanne penali e reati autorizzato da una norma di legge”) del Regolamento nonché dell’art. 2 del
DPR 487/1994.

Il trattamento dei dati personali &€ improntato ai principi di correttezza, liceita e trasparenza e di tutela
della riservatezza e dei diritti dell'interessato, nonché agli ulteriori principi previsti dall’art. 5 del
Regolamento. Il conferimento dei dati € necessario per il conseguimento delle finalita sopra indicate. In
assenza di tali dati non sara ammesso alla selezione o non potra beneficiare di ausili.

4) MODALITA’ DI TRATTAMENTO

Il trattamento dei dati personali verra effettuato da soggetti autorizzati (nel rispetto di quanto previsto
dallart. 29 del Regolamento), con I'utilizzo di procedure anche informatizzate, adottando misure
tecniche e organizzative adeguate a proteggerli da accessi non autorizzati o illeciti, dalla distruzione,
dalla perdita d’integrita e riservatezza, anche accidentali.
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5) TEMPI DI CONSERVAZIONE
| dati saranno conservati in conformita alle norme sulla conservazione della documentazione
amministrativa.

6) DESTINATARI E CATEGORIE DI DESTINATARI DEI DATI PERSONALI

Per le finalita sopra riportate, oltre ai dipendenti e collaboratori dell’Ateneo specificamente autorizzati
(personale preposto alle procedure selettive), potranno trattare i dati personali anche i componenti della
commissione di selezione e soggetti che svolgono attivita in outsourcing per conto del Titolare, nella
loro qualita di Responsabili esterni del trattamento.

Le medesime informazioni potranno essere comunicate alle amministrazioni pubbliche direttamente
interessate alla posizione giuridico-economica del candidato assunto.

Non sono previste ulteriori comunicazioni a terzi se non a soggetti a cui i dati devono essere trasmessi
in adempimento di obblighi di legge o, a richiesta, a organi giudiziari e di controllo.

| dati del candidato assunto saranno soggetti a diffusione per I'assolvimento degli obblighi in materia di
trasparenza di cui al Decreto Legislativo n. 33/2013 e s.m.i..

Gli esiti delle eventuali prove intermedie e le graduatorie finali saranno pubblicati secondo la normativa
vigente.

7) CONFERIMENTO DEI DATI

Il conferimento di tali dati € necessario per valutare i requisiti di partecipazione e il possesso dei titoli.
La loro mancata indicazione puo precludere tale valutazione, con conseguente esclusione dalla
procedura.

8) DIRITTI DEGLI INTERESSATI E MODALITA’ DI ESERCIZIO

In qualita d’interessato, ha diritto di ottenere dall’Ateneo, nei casi previsti dal Regolamento, I'accesso ai
dati personali, la rettifica, I'integrazione, la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento
ovvero di opporsi al trattamento medesimo (artt. 15 e ss. del Regolamento). La richiesta potra essere
presentata, senza alcuna formalita, contattando direttamente il Responsabile della Protezione dei Dati
allindirizzo dpo@unive.it ovvero inviando una comunicazione al seguente recapito: Universita Ca’
Foscari Venezia - Responsabile della Protezione dei Dati, Dorsoduro 3246, 30123 Venezia. In
alternativa, & possibile contattare il Titolare del trattamento, scrivendo a PEC protocollo@pec.unive.it.
Gli interessati, che ritengono che il trattamento dei dati personali a loro riferiti avvenga in violazione di
quanto previsto dal Regolamento, hanno, inoltre, il diritto di proporre reclamo all’Autorita Garante per la
protezione dei dati personali, come previsto dall'art. 77 del Regolamento stesso, o di adire le opportune
sedi giudiziarie (art. 79 del Regolamento).

Data ultima revisione: settembre 2020.

Informazioni e contatti: Venice School of Management — Settore Ricerca
tel: 041 — 2348705/8787 — email: ricerca.management@unive.it
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Call for Applications for no. 1 Short-research Fellowship
Ca’ Foscari University — Venice School of Management
CUP H73C22001540006

The present document in English is to be considered as a mere translation of the provisions of the Call which
is available in Italian at the following link. The text in Italian is the official text of the notice of competition for
all legal intents and purposes and, in the event of non-conformity with the present document, it shall prevail.

HAVING REGARD TO the L. 240 of 30/12/2010, art. 18, DL 19/2012;

HAVING REGARD TO Regulations for the activation of research grants issued with D.R. 300/2014 of
14/04/2014, and subsequent amendments and additions;

HAVING REGARD TO prof. Cruciani’s request (prot. no. 122018 of 16/05/2025) concerning the awarding of
no. 1 Short-Research Fellowship titled “Conflict and cooperation: Conversational
Structure Recognition and the role of generative Al”, lasting 2 months for a total
amount of 3.000,00 euros, with prof. Massimiliano Nuccio as tutor;

HAVING REGARD TO the urgent Dean’s Decree rep. no. 419/2025 prot. no 122206 of 16/05/2025, which
authorized the awarding of no. 1 Short-Research Fellowship titled “Conflict and
cooperation: Conversational Structure Recognition and the role of generative Al”,
lasting 2 months;

VERIFIED the funding, relating to the research grant, whose costs are allocated under the
savings of the Horizon Europe Programme’s project “SoMe4Dem.Social media for
democracy — understanding the causal mechanisms of digital citizenship”, Grant
Agreement No. 101094752 - CUP No. H73C22001540006 - MAN.SoMe4Dem.HE
(advance accounting record no. 34608 of 19/05/2025);

Description

The Venice School of Management — Ca' Foscari University of Venice, as specified in the introduction,
hereby calls for applications for the research grant:

[1 Title “Conflict and cooperation: Conversational Structure Recognition and the role of generative Al”
lasting 2 (two) months.

The Research Scholar must perform the following research:

ABSTRACT

This project investigates Generative Al's ability to segment dialogues into structural phases (e.g., opening,
negotiation, conflict, resolution) by analysing discourse-level features such as keywords, tone, and pragmatic
markers. The study aims at understanding how conflictual and cooperative phases emerge and are
sustained in different context and frames, to provide a richer view of conflict and cooperation that considers
explicitly the relational framework between the parties. The research contributes to computational pragmatics
by assessing Al's performance in the assessment of conflict and cooperation across diverse dialogue
contexts. A validated protocol will be applied to real conversations to reveal insights into conflict and
cooperation dynamics and explore how Al is able to approximate human judgment.

GOALS

The study aims to evaluate GenAl's capacity to recognize conversational phases and recognize markers of
cooperation and conflict in conversations. Starting from a literature review, it seeks to determine whether Al
can meaningfully relate emotional and linguistic cues to conversation outcomes, while explicitly considering
the context of the interaction -namely the relationship between the parties This research is aimed at
informing how conflict and cooperation can be predicted in online conversations in order to prevent
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polarization, when we consider that different conflict and cooperation cues are differentially received within
different relationships and interaction frames.

EXPECTED OUTPUTS

Using a dataset of conversations, we expect GenAl to show moderate alignment with human judgments in
segmenting conversations. The study will likely highlight Al's sensitivity to sentiment and pragmatic markers,
though limitations may emerge in nuanced discourse understanding, especially when considering different
relational frameworks. Findings will inform improvements in understanding the emergence of conflict and
cooperation in online social media and suggest possible roles for social media affordances.

The Scholar must provide the School with the following research output:

- a Final report on the research for the unique two-month period carried out by the end of the
assignment, approved by the tutor, which will be presented to the Board/ Council of the
School.

This documentation is by way of example and not exhaustive and may change or be implemented according
to the needs of the research activity concerning the project and/or the structure that calls for the research
grant.

Duration of the Short-Research Fellowship:

“Conflict and cooperation: Conversational Structure Recognition and the role of generative Al”: 2 (two)
months, expected to start by July 2025.

Amount of the Research Grant

The total short-research grant is € 3.000,00, exempt from IRPEF (personal income tax) and IRAP (regional
tax on productive activities). The amount awarded is understood to include any costs relating to the
undertaking of the research envisaged by the project.

The monthly fee will be recognized and paid only in case of completion of the whole month; otherwise, the
fee related to the non-completed month will not be paid.

Deadline for the submission of applications: Monday, 09 June 2025 h. 12:00 (Italian time).
Should the deadline indicated fall on a Saturday or public holiday, the deadline shall be extended to the first
following working day. The University will be closed for the Republic Day on 02/06/2025.

Who can apply? (University Regulation for short-term research fellowships, Art. 3)

Applications are open to EU citizens and non-EU citizens who hold:

a) Bachelor’s degree in the following Italian Law’s classes: Economics (L-33) or Economics and Business
Management (L-18) or equivalent degree obtained abroad.

For qualifications obtained at foreign universities, eligibility will be ascertained by the Examination
Commission.

Required skills:

- Very good knowledge of Python and R;

- Proven data management skills;

- Academic experience in business analytics;

- Professional experience in fields related to the research grant (data analytics, social media).

Any evaluable titles:
- Courses or other training in data analytics and machine learning;
- Short-term professional experience in data/ business analytics.
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The requirements must be held by the deadline for this call for applications.

Candidates are admitted to the selection conditionally; they may be excluded from the call at any time should
they fail to meet the predefined requirements, even after the selection process is complete, with just cause
and notification sent to the person concerned.

Incompatibility
The short-term research fellowship may not overlap with:

a) other scholarships granted in any capacity, apart from those granted by national or foreign research
institutes in order to integrate with periods abroad the specific activity foreseen by the work plan of
the appointed fellow;

b) attendance of PhD courses with scholarship and medical specialization, in Italy and abroad;

c) research grants “assegni di ricerca”.

Fellowship holders may carry out self-employed work or occasional or permanent collaborations, as long as
this is coherent with the ongoing research, upon approval and on the condition that:

a. does not involve a conflict of interest with the specific research activity carried out;

b. does not prejudice the university, in relation to the activities carried out.

Subordinate employment contracts holders, in addition to obtaining permission by the university, must
provide the authorization of their employer. In the specific case that the subordinate employment contract
started prior to the awarding of the fellowship, compatibility with the existing employment will have to be
assessed; if the assessment yields a negative result, the short research fellowship will not be awarded; in the
case of a positive result, the successful candidate will have to provide the authorization of his/her employer

within 15 days.

In the event that the subordinate employment contract will start once the fellowship is ongoing, the
successful applicant is required to notify this change at least 15 days before the start of the employment
contract for an assessment of compatibility; if the assessment is negative, the fellowship_will cease by the
start of the employment contract; in the event of a positive outcome, the successful_applicant must provide
the authorization of his/her employer within 15 days.

The awarding of the short-term research fellowship does not imply the establishment of any
employment contract, nor does it give rise to any rights of access to positions of employment at the
university.

How to apply

Candidates should submit:

1. The application form (link), duly dated and signed.

Applicants must declare in the application, under their own responsibility:

- educational qualification held;

- the possession of a residence permit valid at the deadline of the call for applications, in case
he/she is a non-European citizen residing in Italy;

- that they understand that the short-term research fellowship is not compatible with the positions
referred to in Art. 12 of the present Regulations and current legislation;

- to be medically fit to discharge his/her duties for the fellowship;

- not to have received measures restricting personal freedom at the time of submitting the
application;

- not to have a degree of kinship or affinity, up to and including the fourth degree, with any
professor belonging to the Venice School of Management or with the Rector, the General
Manager or a member of the University Board of Directors and that they are aware of the
provisions of the Law no 240/2010, Art. 18, para. 1, letter b);
any benefit under L. 104/92.

A CV in European format (link), duly dated and signed.
A copy of a valid identity document (e.g. Identity Card or Passport).
All documents, qualifications and publications relevant for the selection procedure.

il
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How to submit your application
Hard copy of the application can be:

1) send by certified e-mail to protocollo@pec.unive.it, subject “SRF — VSM: Conflict and cooperation”;

2) send by e-mail to ricerca.management@unive.it, subject “SRF — VSM: Conflict and cooperation”.

The candidate is responsible for any failure to submit the application and its annexes.

Selection and Evaluation Procedure

The selection is made by assessment of the scientific-professional qualifications and CV of the candidates,
by a Selection Committee appointed by order of Venice School of Management’s Dean taking into account,
whereas possible, gender balance.

The Commission compiles a ranking and specifies the winning applicant, having regard to the score
appointed to experience and qualifications, as specified by the Call. In the event of two or more candidates
obtaining the same score at the end of the selection, the younger candidate will be preferred.

Awarding of the short research fellowship

Having received the selection documents, and at the outcome of the checks, the Dean approves, by her own
decree, the classification and the selection procedure reports and makes them pubilic.

Notification, including the start date of the short-term research fellowship, shall be sent to the winning
candidate.

The winner must accept the short-term research fellowship within seven days of receipt of the written
notification referred to above, under penalty of revocation. In the event of withdrawal, the short-term
research fellowship shall be awarded to the next available candidate, following the order of the final ranking
of merit.

Publication of the results of all the selection phases shall be published in the online University notice board,
on the specific School web page (link) and on the University website (/ink).

Access to the selection documents is guaranteed pursuant to the law of 07/08/1990, no. 241 and subsequent
amendments and additions and relative internal implementation regulation.

Processing of personal data

Personal data provided by the candidates in their applications for participation in the selection procedures,
are processed pursuant to the legislative decree of 30/06/2003, no. 196 and subsequent amendments and
additions and to EU Regulations 2016/679. Comprehensive information on personal data processing can be
found here.

Person in charge of the procedure

Pursuant to the provisions of art. 5 of the law of 07/08/1990, no. 241 and subsequent amendments and
additions, the person in charge of the administrative procedure for this selection is Sonia Pastrello, Venice
School of Management Executive Officer.

Final provisions
For anything not specified in this call, see the University current regulations regarding the awarding for
research fellowships and the current legislation.

Digitally signed by
Prof. Anna Comacchio
Dean of Venice School of Management

Digitally signed by
Sonia Pastrello
Person in charge of the administrative procedure
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